Repérage Développement Transfert de Compétences

MON EXPERTISE AUX SERVICES DE VOS COMPETENCES !
A PROPOS DE NOUS

Une expérience ainsi qu’une expertise dans le secteur public,
mise en place de différentes études (organisation des services, diagnostic territorial, projets a
vocation sociale...)

Notre approche est pragmatique et permet d’envisager des missions qui concernent les
territoires, les missions de service public, I'analyse de besoins

mais également I'organisation des services au sein des administrations R.D.T.C s’appuie sur une
connaissance des administrés et usagers des services publics, mais également de |'organisation
administrative, politique ainsi que de la réglementation.

OFFRE DE SERVICES AUX
COLLECTIVITES ET INSTITUTIONS

Développement LI N N

PRESENTATION DE
LA METHODE
S.0.V DEVELOPPEMENT

Sécurisation Optimisation Valorisation Développement

‘Une approche du Consulting version 360° !

Notre offre de services se veut globale et compléte en s’intéressant
mais également personnalisée et adaptée a vos besoins (territoires, population,
organisation de vos services...).

Offre de Services

Analyse‘de Milieux, Enquétes de terrain, Diagnostic Terri-
torial, Etude de marché, Analyse de besoins, Analyse
d’'Impact ...

Management des Compétences, de la Performance et
de la Qualité

Démarche d’Amélioration Constante (DCA) de

Audit de politique RH, sécurisation de vos ressources hu- : > ; .
fonctionnement, des services a la population ...

maines et organisation de vos services (analyse de failles
[ analyse d'écarts)

Formation et Coaching des agents et de I'encadrement

Mise en place de Projets Innovants (Développement

Social des Guartiers prioritaires) Accompagnement Méthodologique (supports de ges-

tion, process et procédures, outils de Management et

Optimisation de vos outils de communication et rédac- de Piloags...)

tion de vos contenus (site Internet, livre blanc, dossier
médias, communigqué de presse, identité visuelle, logos,
slogans, devises, valeurs...)

Conduite de Projet expérimental, Pilotage d'événe-
ments

Analyse d'efficacité de I'action publique (Audit / plan

Valorisation de I'image de margque de votre municipalité, daction et force de proposition)

territoire, administration (renommée, notoriété...)

Optimisation et développement du réseau d'acteurs in- Pour plus d’infos sur notre Offre de Services,
tervenant sur les territoires avec des objectifs de syner- contactez-nous sur nos sites web dédiés :
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